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RESUMO

Profissional de TI com experiéncia em Cloud Computing (Azure), Seguranga da Informagao e
Infraestrutura. Atuacao em ambientes de NOC, monitoramento com Zabbix, Datadog e Grafana,
administracao de firewalls e automagao de processos. Cursando Engenharia de Software, com sélida base
técnica e inglés avancado (C1).

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
SGA TI em Nuvem Fev/2025 — Atual
Analista Cloud — NOC

o Administracdo e otimizagao de ambientes Azure (IaaS/PaaS), garantindo alta disponibilidade e
eficiéncia de custos.

e Desenho de arquiteturas hibridas de monitoramento integrando Azure Monitor, Zabbix e Datadog.
« Centralizacao de métricas e logs em dashboards unificados no Grafana (Single Pane of Glass).
o Criacao de regras de alerta proativo no Datadog para antecipar degradagoes de servigos cloud.

o Automagao de fluxos de alerta integrados ao MoveDesk e scripts de self-healing para reducao do

MTTR.

e Documentacao de arquiteturas Azure, runbooks e processos técnicos no Confluence.

Microtech Informéatica Fev/202 — Dez/2024
Analista de Seguranca N1

o Gerenciamento de Active Directory: usuarios, grupos e criagao de GPOs.

e Administracdo de Windows Server, incluindo DHCP, DNS e Servicos de Arquivos.

e Gerenciamento de contas, licencas e painel do Microsoft 365.

o Atendimento a incidentes complexos (Help Desk N2), com documentagao de solugoes.
e Monitoramento de maquinas e criacao de scripts via Atera; gestao de tickets no Tiflux.

» Deploy de firewalls pfSense, configuracao de VPNs (OpenVPN) e instalacao do Bitdefender.

Contego Security Set/2023 — Jan/2024

Estdgio em Seguranca da Informacdo

o Monitoramento com Zabbix: revisao de triggers, integracao com Zoho e Wazuh, instalacao de agentes
Linux.

» Sophos: configuragdo de VPN (suporte N3), criagao de regras de firewall e simulagdo de phishing.

e Acronis: gerenciamento de backups, licencas de workloads e criacdo de planos de protecao.

o Microsoft 365: criacao de contas, licencas e configuragao de grupos no Azure.
A1Hub Mai/2023 — Set/2023
Estagidrio de TI

e Suporte técnico em hardware e software, incluindo diagnéstico e solucao de problemas.

o Manutencao de cabeamento estruturado e controle de equipamentos.

e Atendimento presencial, remoto e telefonico com énfase em ambientes de impressao.


https://www.linkedin.com/in/joaofabijaki99/
https://fabijaki.com.br

FORMACAO ACADEMICA

Pontificia Universidade Catdélica do Parand (PUCPR) Ago/2024 — Dez/2028 (Cursando)

FEngenharia de Software

Escola Técnica Tupy 2022 — Jul/2023 (Concluido)

Técnico em Informdtica

CERTIFICACOES

Firewall pfSense v2025 Ago/2024
Udemy — 19.5H

Gerenciamento e Defesa de Redes Dez/2023
Clisco — 27H

Endpoint and Server — Engineer Nov/2023
Sophos — 8H

Ciberseguranga Basica Mar/2023
Cisco — 15H

HABILIDADES

Cloud & Monitoramento: Azure (IaaS/PaaS), Azure Monitor, Zabbix, Datadog, Grafana.
Seguranca: pfSense, Sophos, Bitdefender, OpenVPN, Wazuh, Acronis.

Infraestrutura: Windows Server, Active Directory, GPO, DHCP, DNS, Microsoft 365.
Automacao & ITSM: Scripts de automacao, MoveDesk, Tiflux, Atera, Confluence.

IDIOMAS

Portugués (Nativo): Fluéncia completa.
Inglés (C1 — Avangado): Habilidades avangadas em fala, leitura e escrita. Experiéncia de intercambio
nos EUA (Texas, 2018-2019, 2022, 2024 e 2025).
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